
민원처리현황

(2022.4월 현재)

접수일 민원내용 처리결과

2014.11.
용역직원(특수경비)의 동료 간 분쟁 및 업무 
스트레스에 대한 금전적 해결요구

기관의 개입권한이 없는 사항이나(직접고용관계 
아님) 소속업체 및 당사자 간 원만한 합의를 할 
수 있도록 만남 제의 등 중재자 역할로 처리 완료

2017.12.
입찰결과 문제점 점검 및 기술 심사평가에 
대한 시정 요청

민원인 요청에 대해 관련 법령에 따라 처리됨을 
확인 및 회신 완료

2018.11.
연구장비 구매업체의 지적재산권   
침해사실에 대한 사실확인 요청 

양 당사자간의 특허 관련 법적 분쟁   종료시까지 
해당 연구장비 사용보류 및 최종 법률 판결 내용 
고지 요청 처리

2018.12. 연구장비 지적재산권 침해 중지요청

2018.12.
연구장비 지적재산권 침해에 따른  법적 
절차 진행 통보 

2019.07.
연구장비 구매 경위 파악을 위한  담당자 
면담 요청 

연구장비 담당자 면담 완료
(구매경위 등 특허침해와 무관함을 설명 완료)

2022.04.
입찰 관련 심사결과 공개 요청  및 제안서 
반납 요청  

입찰 관련 심사 결과 공개 및 제안서 반납 처리


